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Esfuerz®9 comunlcacl{inale§ en lnglaterra por cambiar la percepci6n sobre el senador vitalicio

A

irnagen latente de Pinocfiet
r±..                                    Renoto castelli

inasdctresmesesdelade-
tenci6n dcl general ().) Pi-
nochetenI+ondres,su!ipar-

tidarios han intensificado una cam-
pafia comunicacional que incluye
el envio dc po§tales a lideres d€! opi-
nion en lnglaterra, con leyendas
alusivas a la causa dcl octogenario
militar. Uno de ellas es la imagen
de Pinqchet entregando el poder a
Aylwin. Parte de csta estrategia pa-
re intentar contrarrestar la del erio-
rada imagen del senador en Euro-
pa rue tambi6n la publicaci€in de
fotos suyas en su lugar de di:ten-
ci6n, 8encado y apoyandose €m un
bastch,1mCuidadosogolpedeefec-.
to preparado poe los asesoreLs del
retirado general. Otros tant€is es-
fuerzos sc han desplegado en' tra-
tar de intcrvcnir en programas ra-
diales y de televisi6n y en articulos.
dedigriosyrevi§tasdeGran~ore*
=3-aia.

F.I jLlcvcs, uno di` l{7g ingrcdii`ti-
tea de la campafia fue objctado por
canciller]oseMigueLlnsulza,quien
critic6 severamente cl libro "Un
cuento de dos chilenos: Pinochet y
Allende"5 escrito per Robin Hanis,
quien fuera ayudante de la Prime-
ra Ministra MargaretThatcher. In-
sulza, el principal "operador" chile-
no para conseguir la vuelta de Pi=.
nochet, dijo quc el libro no ayuda
a la campafia en favor del senador
vitalicio, ya quc esta repleto de "bar-
baridades y contradicciones" alu-

2i,e"nudno,i::::i:ma3's:||'tfio?-TOTSo¥?lF?
Asi la campafia comunicacidnal

encabezada per el abogado chile-

3::re:;?:::ei.:dne#tFidgrreuppF6C![%ah:fe:`:
nos por la reconciliaci6n"I, §e e`n-

:roe:taar:Lpmtieb£{Cod;!qdug:€;Lyecdh#e::,
ay udar a-ia cauga dej 9eria`dor,Vita-'
licio. Por ejemplo, en la pagina web
del grupo ~ubicada en www.recon-
cite-chile.co.uk-se explican, en in-
gles, las motivaciones de sus auto-
res y se perffla a los integrantes de la
brganizaci6n. "Este movimiento
=grupa a hnmhres de neguliu, piu-
fesionales, lideres de comercio y
ge.a_re comrin cuvas vidas fueron da-r="

fiadas por la g`ierra civil cn Chile.
Estas petsona3 han contribuido a
un fondo qua p!iga e3ta cflmpanir',
se lee." '  Parfe F€rfrafi`db Barf-os; la inidiaJ

tiva comunicacional "no tiene como
objeto modiricar la imagen del gc-
ncral Pinochet, sino que precisar
aspectos fundamentalcs de la reali-
dad histdrica de Chile". Sostiene el
abogado que la version mostrada
por la mayoria de los medios du-
rantc estos meses ha sido completa-
mente unilateral, .tuna visi6n de-

lalwl® de Pinochet foublicada el dom,ingo pasedo fue un golpe de efecto culdadosamente Preparadq ,S`or
los asesores del general (r) .

EXDertos en
marheti-ri.g boliticu
analiz an fiortal,ezas
y debidd;ades de lti
campafia de        `  ti.
Sar`.-idariosde|e~~.E\
cpry_aT?.dapteenjofq
del EJ6rcito, que   € . q'
incluye una pdgind i
web, bublicaci6.xp de'
librdrs  e                       ,,``' '...` \i,`-.;,\ :\,

intervenciones en
reri#g%C3fud##°&edras#NIagmdo€gp:%%ohn%:forosperiodisticos

La hiist®ria de esta foto da cuen{a de cd}mo se crean las im&genes.
Pi-,i.ochet estaba con lelltes fotocromdticos, que se o`scurecteron-Cceo:asseon±=££,ee::n°,F.t#nt°eseens%tef#oS: de m6dios ing|eses.      Cnut;2%2.ddoo.Opera el f lashazo de la cdmara. La f oto dio la vuelta a|

el grupo basa su§ envios postales
en el concepto ba8ico de que .`la re-
criminacibn c3 cnemiga dc la re-
conciliacibn"."Creo que en Europa hay un jui-
cio formado que no es facil modi-
ficar con la emisi6n de folletos.
C.ualq`.!iercam.pa.fi.&queprctenda
alterar la opini6n de la generalidad
de la poblaci6n enfrenta dificulta-
de§", afirma Gustavo Martinez, di-
r€ctGr dc! £rca de estudios de con-
ducta electoral y de opini6n pdbli-
ca del lnstituto de Ciencia Politica
de la Universidad de Chile."Iraimag-enmascom`indePino-
chet en Europa es la de un dictador
que sc apodcr6 del paf s y bajo cuyo
gobiernohubosistematicasvio]:icit+
nes a los derechos humanos. Es!i ima-
gen negativa qued6 claramentc` cn
los mcdios intelectuales eurorii`os y
enlageneralidaddelospartidi)s,no
s6lo de izquierda.", sentencia i\lari-
nez.Y contra esa m`]ralla se diiige la
calf.i3afifcomuni.acionaldelretira-
dogl`ncral.

REFUERZ0

Para el academico, los esfuerzos
de los partidarios del senador por
lo memos ham logrado que los bri-
tanicos est€n desconcertados. "Ven
que Pinochet tiene detractores por
violaciolies de derechos humanos,
pero quc tambien ticne gran i`ant:i-
dad de seguidores y eso hace que
la im:`g€n ya no sea tan nitida". S|`-
ghn Martinez, se refuerza la per-
cepci6n de que mucha gente en
Chile piensa que Pinochet violb de-
rechos fundamentales, pero que
tambi6n cvit6 una guerra civil y se
decidi6 a intervenir para evitar rna-
les mayores. `.En ese sentido tal vez
la campafia sea tardia, pero me ima-
gino que obedecc a esa estrategia
de _hacer vcr que lag cosas no son
como habitualmente se piensan",
sostiene.

Fcdericowfllouchby-Macdonald
fueasesorcomunicacionaldciaJun-
ta de Gobierno encabezada por Pi-
nochet y tambien trabaj6 en las ad-
ministraciones de forge Aicssandri
yPatricioAylwin.Hoy,csprcsiden-
te regional de Carma hternational,
iina empresa de revisi6n de mcdios,
analisis e investigaci6n. Para ei pe-
riodista, lfl im.lgen del 8enador Pi-
ntiltl`cti.it[i`gI:`Lerra,``e8unpruLI`ii.-
•iu a..otado por indices de ptiblico
adverso, partidario o nei]tral, den-
tro de cada segm€nto sociolbgico.
I.4is opci{]nes dc cambio son equili-
bradas en cuanto a quc el resiiltndo
puede variar el indice, igual a favor
que en contra".

Agrega que como imagen, "la fi-
gura del senador en Europa cstd
mas asociada a factores negativos
que a cstimulos positivus".'   Willoughbyno se aventura a cva-
luar la campafia. `.No tencmos la

(Continda en~!a P±gina  2)
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I.a imagen latente de Pinochet

totnlidnd de ltig elemcntt]9 de 8u cftm-
pafia, por lo quc es imposible evaluar
Bu calidad. solo esta considefada con
caracteristicas de ser muy rica en re-
`.qurb®s", dice el periodista.                I

S? bio Cneativo, oficina de publicidad y#i`;iii.fiaq£¥=£!egns±:_i_&n€£don?:3,Pr:£cct!:rnd:%ac:i:I,,,,

mark€!ting politico, frecuente colabo'-
radol.a  de  campafias  concerta-
cioni!itas, en especial del Partido
Socialista."Pinochetn6esuriaimagen,esuna
realid€tid que gobern6 durante I 7 afros
con resultados de tres nil muertos,tf;"  una ccinstitucibn, un Cambio de -Sis:

tema rtolitico y una fuer'te influencia
Spbr€' ur.-par de g¢neraciones de chi-

#:qss€e:::iteT:ar:i?ve±:tis:dmnuaec:::sa];
todos los otros elementos son

cilc§ de cambiar", afirma Mufiaz.
El c`reativo estima que ya que la

muy di-

perd:>€=.=i-*i;¥f.adificiliT.entepuedeinfluir
£.-i!C:i-dccc6bl-itfi-iituo}uLiaL/b6iti!igra-;a'`:s'-q-u'eT+iovs"eL;iLt:;z°;¥L;:Eiuu°;?:`a..

`` cionale§ esten destinados a interve-
nir en la politica chilena. "Aprovechar
a Pinochet, `y §u situaci6n de `e/f'cr!.iwa

##a co#sP!.rac!.6„', como un medio
en un afib de elecciones para aglutinar

erza!S en torno de el". Mufioz agre-

:iia::I:e:g:i§isig;i¥e:¥i:i:ie:P:I::'ji:§icc::::

lad a log esfuer7.o8 comunicflcionale9
de log col8boradores dc l'inochc(,

i i Mufio7. ¢stima que los hechos que ro-

if:{e.adne:::,:£,ecnascfropnc.gT,uona':i€L°nii'v::
por parte de Lucia Pinochet y apoyo` tacito de Pinochet al renunciado DC

'`  Arturo Frei-conforman "un chiste
. estrategico que no s6 cuanto dafio les

?.  pueda hacer".
Desde su punto de vista "mss que

ecomunicacioneshayproblemas~¢o=
liticos,simplementenohayestratc§ia.
Hayintencionesypreten§ionesestra-

*.+giv ct:alq.i:ier c3sa, pcro lag persoiias c3-
3     taninformadasysedancuenta",afir-

rna Mufioz.
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Hasta el momentb. Ios organiza-

E¥:,:=:::,€;ndae,]3epg::::£t:tatee§gtfaanc:aT£:Fej:'J,r  `     _,_   _  _     -.,,,,chos. En la pagina web ham tenido cer-
ca de 30 mil contactos los primeros
tres dias y ia cifro casi se duplica cada
jornada que pasa.Tambi6n se anotan
como puntos positivo§ la gran canti-

ad de gente que se ha logrado situar
en debates y articulos periodisticos,
dcfendiendo la tesi8 Pro Pinochet. El
®t}{tgado Ferlinndo Bflrrt]fl a9egui.a
que ham pue8td la discusi6n en otro

#ix:]X:rubeo`:taJea£::Tir:::::fia:#ua:
efectivamente torturado o no, §ino
que a los efectos quc tiene la deten-
ci6n para chile. Si se justifica o es pro-
cedentcquesepaseallevarlademocra-
cia chilena".

Consultado sobre si ese tipo de ar-
;`:    ;    :i    .,     `      .            .     .     i     .     .     .D- '.               ®      ,      `        .         I         ,,,,.

I.a experiencia de
p',Lidr!a €ventunl]»ettte h@cer mti3
pi:rmeables a los ingli.ses a lag afir-
m aciones de que Pinochet salvd al
p:tis de un gobierno comunista,
s€`gdn Gustavo Martinez. `.For
ejemplo, mostrar esa foto de
AIlende con un fusil AK47, es
alirmar que se preparaba para u
intento revolucionario .y que
militare§ se adelantaron. Le figu
ra de Allende en Europa es la a
iriipoiiticdai5`§6Iinin-a-fi`t-e~d`€-in-dr-;
cratico, apegado al derecho y que
€iiieria inaugurar una nucva via al
sticlalismo", posttiid 1.yiaL L±nt=

En cambio, para Federicowi
Ill)ughby el elemento que se de
bL.ria destacar en uno

r -    c{imunicaciorlal es la evolu
d€! Pinochet "de caudillo militar a
P,.pci A on .a `. -^-n A ------ +i .. . ^iJ+---.-,  `,`...`^+*\,1  +,\ ,,,. J'LIL14.&`,-', -

n€il, dentro de un pals democrfti-
ccl, en Estado de Derecho".

gumentaci6n politica aparece como
muy ilebil frente a la fuerte imagen
de vitilaci6n de derechos humanos,
Barros asevera que "eso lo tenemos
claro. Pero hay un punto en que he-
mos illsistido y es que los periodistas
y la oriini6n pdblica no son jueces. I.a
justicia no se hace sobre la base de
etlcuc st.is dc' ofiiiii{'in` pant`lcR ti dis-
cu8itilics cii la prelis&`. Si cstaiiios ha-
blando de justicia, tenemos que la
perso na tiene el derecho a ser consi-
derad a inocente micntras no se prue-
be qu : e8 culpable".

Le llama la atenci6n al cientista
politii:o Gustavo Martinez la dete-
ri{]rac a imagen dcl general Pinochct
en Eu ropa en comparaci6n con otros
dictaclores del cono sur latinoameri-

ado Fernando Barros afirma
esde Londres que "hay opinio-

completamente errada. "Green
que al mostrarlo como a una vic-
tima anciana, la gente se olvidari
de que esta siendo juzgado por
crimenes contra la humanidad", ,   ,
dice. "lro que Chile espera es que
€1 tenga un ge8to de reconoci-   „
mientoderesponsabilidadendra*      +
mag que no estan curados.Y® creo
~qELe_ngrandeceria a! p€rsonaje ez ~
que reconociera Bus faltas", agre-
ga Mufioz.

§oqre esa po8ibilidad. el abe- ~ _

nes divididas sobre causas, con-
rf spc>n£*:±idault;t] y ~

sufrimientos durante All€nde y
durante Pinochet. For tanto na-
die puedc cxjgiric t*i ui£6 a.Lie Pi-
daperd6nporqueesoimplicahu-
millarlo„.

cano. Admitiendo que todas las muer-
tes fuera de la normalidad son censu-
rables, no importando moralmente su
cantidad, el academico de la Univer-
sidad de Chile sostiene que los muer-
tos por la represi6n en Chile fueron
menos que en Argentina, aun compa-
rando las poblaciones. "Pero la ima-
gc'n d€ Pin{irhc`t en el mundo cR mHrllr}
pcor quc la de lt]8 dic[adores argcnti-
nos", dice. Eso se deberia a dos cosas:
a la gran caja de resonancia que die-
ron al problema chileno los miles de
exiliadosporladictadurayalaperso-
nalizaci6n del poder por parte de Pi-
nochet. "Asi aparece como mucho mas
ogro que sus cong6neres latinoameri-
canos",afirma.Yeseesunproblemade
imagen dificil de subsanar.

fry


