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Ella recibi6 $215 millones en el 2001 ' |

Carmen Gloria
Quintana habladela |
importancia de la
reparaciOn monetaria

“Espero que cuando se haga la

Julio es un mes clave para
Carmen Gloria Quintana. El1 2
de julio de 1986 fue quemada
por una patrulla militar, en julio
de 1993 se cas6 con quien hoy
es el padre de sus dos hijas, el
mismo mes de 1996 se titul6 de
sicéloga y anteayer (otra vez un
2 de julio) entreg? la tesis para
optar a su magister...

Ella lo relata con un tono
de voz casi monocorde, que
s6lo cambia cuando -son-
riendo por uUnica vez durante
toda la entrevista- cuenta que

su marido es su “ancla a la vida”. Porque,
aunque asegura que es una mujer “optimista
en general”, su conversacion tiene un halo de
parquedad y tristeza.

“Si —reconoce—, evidentemente es un dolor
que tiene que ver sobre todo con la crueldad
humana, hasta los limites donde puede llegar. Y
con que no se haya hecho justicia a cabalidad™.

Pese a que es una de las pocas victimas de
violaciones a los derechos humanos que han
recibido una indemnizacién econémica, no se
conforma con que sélo un uniformado haya sido
condenado -a 600 dias de presidio- por el ataque
asu persona y Rodrigo Rojas Denegri.

Luego de haber sido simbolo de las viola-
ciones a los Derechos Humanos en Chile y viajar
por el mundo en ese rol, en la década de los 90
Carmen Gloria prefirié dedicarse a su matrimo-
nio, su carrera y sus hijas, hoy de 4 y 10 afios. Su
marido actualmente estudia Derecho, lo que no
le permite aportar laboralmente.

nueva propuesta de reparacion, los
familiares puedan demandar
civilmente ahora. No todos sabian que
habia plazos”, dice recordando que la
familia de Rodrigo Rojas no pudo
cobrar porque se le pasé la fecha.

Por Ana Maria Guerra Y.

Jefa de Psiquiatria
Infantil en el Fricke, y con
consulta particular

En 1996 se radicé en Vifia
del Mar y comenzd a trabajar en
la Unidad de Psiquiatria Infantil
del hospital Gustavo Fricke,
donde desde agosto pasado es
jefa de la unidad por votacién
democratica de sus integrantes.

Tiene ademas una consulta par-

ticular. E1 2002 terminé un
magisterenla UCy ahora

comenzd un doctorado en la

Chile. El afio pasado sali6 al tapete piiblico cuan-
do Mercedes Sosa aludi a sus quemaduras en la
introduccién de un disco. Y nada més.

Hasta el lunes recién pasado, cuando envié
una carta a “El Mercurio” para entregar su vision
sobre el “duelo” de los familiares de los deteni-
dos desaparecidos, a raiz de la propuesta de la
UDI. Lo hizo, explicé, basdndose en su propia
experiencia y en la que le dio haber hecho su
tesis de titulaci6n en el tema “Procesos psicolé-
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gicos de duelo en esposas de detenidos desapare-
cidos”, trabajo para el cual entrevist6 a alrededor
de 30 mujeres.

-Mientras estudiaba tuve la duda de cémo
podian cerrarse sicolégicamente los procesos de
violaciones a los DD.HH., y una gran conclu-
si6n fue que la sicologia tiene un limite para ayu-
dar, dado por lo que la sociedad haga al respecto.
Por eso es fundamental que haya verdad, que se
sepa donde estin los muertos, qué hicieron con
ellos, quiénes los mataron... Luego, justicia, que
los culpables paguen por lo que hicieron, y final-
mente la reparacion a los familiares.

-¢ Como fue su duelo?

-Cuando uno es victima siente que el
Estado en vez de cuidarte te estd amenazando
y pierde todos los fundamentos basicos que te
ayudan a vivir tranquila, siente angustia pen-
sando que algo malo va a pasar. Para hacer el
duelo, que para mi es dar por perdido el cuer-
po joven y bonito que tenia antes, y aceptar
este quemado, deformado en el 65% que
tengo ahora, no basta solamente con terapia.

Siempre queda una patita
trunca, que tiene que ver
con que la sociedad valide
la experiencia que uno
vivid, diga sucedio y estuvo
mal, pedimos disculpas,
nunca mas va a suceder, nos
comprometemos como
sociedad a reparar el dafio, a
buscar justicia y verdad. Ahi
uno recién empieza a sentir
que puede volver a confiar.

“EI CDE dijo que yo no
tenia daiio moral
porque era una profesional exitosa™

-¢ Cuil es la diferencia entre su caso, que
logré que le pagaran una indemnizacién, con
tantos otros donde nada se ha logrado?

-No siento que haya diferencia, quizis es
mias horrible porque no se usa quemar vivaala
gente. Yo soy una de las pocas personas que
sobreviven con secuelas tan visibles y tan graves.
La demanda civil es un derecho que tienen todas
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las victimas de violaciones a los DD.HH. Que a
mi se me indemnizara fue un proceso muy largo
y doloroso, porque el Consejo de Defensa del
Estado entendi6 por interés del Estado defender
s6lo la plata y no los intereses supremos consig-
nados en el Informe Rettig, como reparar el dafio
alas victimas. En mi caso usé los mismos bajos
argumentos que los militares, que yo me habia
quemado poco menos que sola, que no tenia
dafio moral porque era una profesional exitosa.
La sefiora Szczaranski no ha tenido la altura de
miras necesaria.

-¢Por qué cree usted que no fue indemni-
zada la familia de Rodrigo Rojas?

-Ahi fue una cuestion muy fea, ala mamay
hermanos que estaban en Estados Unidos se les-
pasé el plazo legal para presentar la demanda, ast
es que espero que cuando se haga la nueva pro-
puesta de reparacion se puedan abrir plazos para
que la gente que no lo hizo pueda presentar ahora
la accién judicial. Porque no todo el mundo
sabia cudles eran los plazos.

Cuenta que repartio la plata entre sus
padresy sus seis hermanos

En su caso, seiiala, las demandas civiles y
penales fueron presentadas por abogados de la
Vicaria de la Solidaridad el mismo afio del cri-
men, en 1986. Hubo resultados en lo penal luego

de 12 afios y en lo civil el 2001. Claro que, indi-
ca, lo primero le signific sufrimiento, ires, veni-
res y desaires en los tribunales. La compensa-
cién econdmica corrié gracias a los abogados
por los carriles judiciales. Los $215 millones,
asegura, le han sefvido para vivir més tranquila,
“pero igual tengo que seguir trabajando y
haciendo una vida normal”. Aunque no quiere
ahondar en el tema, relata que repartio la plata
entre su padre, su madre y seis hermanos.

-Para usted la indemnizacion si es nece-
saria en todo este proceso.

-Si, porque muchos proyectos familiares
se fueron a las chuiias. Mi familia por ejemplo
se desarmo, la mitad quedé en Canads, la otra
mitad aci. Mis hermanos no pudieron seguir en
la universidad, mi mama quedé con secuelas
importantes, igual que mi papd. Debe haber
una reparacion pecuniaria justa y también en
salud. Se deberia poder acceder a atencion
tanto fisica como sicolégica, porque actual-
mente tenemos Fonasa a nivel de indigentes y
hay que hacer todas las listas de espera. Pero yo
no estoy de acuerdo con la propuesta de la UDI,
el foco de reparacion a las victimas de violacio-
nes a los Derechos Humanos debe estar en la
verdad, saber qué sucedid, que la justicia esta-
blezca sanciones penales a los responsables y
luego se repare infegralmente a las victimas.ll



